AVISO DE PRIVACIDAD

Instituto de Capacitacion para Profesionistas de Zamora, A. C., mejor conocido como ICAPZA, con
domicilio en calle Corregidora Oriente No. 35, interior 102., colonia Centro, ciudad Zamora,
municipio o delegacion Zamora, c.p. 59600, en la entidad de Michoacéan, pais México, y portal de
internet www.icapza.com, es el responsable del uso y proteccién de sus datos personales, y al
respecto le informamos lo siguiente:

¢Para qué fines utilizaremos sus datos personales?

Los datos personales que recabamos de usted, los utilizaremos para las siguientes finalidades que
son necesarias para el servicio que solicita:

e Para llevar a cabo la inscripcién del participante en el curso o actividad académica que
oferta el Instituto.

e Para elaborar el (los) documento (s) que se entregara al participante para acreditar su
participacion en el curso o actividad académica ofertada por el Instituto.

e Para verificar y confirmar su identidad.

e Para verificar y confirmar su formacién académica y laboral

De manera adicional, utilizaremos su informacién personal para las siguientes finalidades
secundarias que no son necesarias para el servicio solicitado, pero que nos permiten y facilitan
brindarle una mejor atencion:

e Mercadotecnia o publicitaria

e Prospeccion comercial

En caso de que no desee que sus datos personales se utilicen para estos fines secundarios,
indiquelo a continuacion:

No consiento que mis datos personales se utlicen para los siguientes fines:

[ ] Mercadotecnia o publicitaria

[ ] Prospeccion comercial

La negativa para el uso de sus datos personales para estas finalidades no podra ser un motivo
para que le neguemos los servicios y productos que solicita 0 contrata con nosotros.

¢, Qué datos personales utilizaremos para estos fines?

Para llevar a cabo las finalidades descritas en el presente aviso de privacidad, utilizaremos los
siguientes datos personales:

Datos de identificacion
Datos de contacto
Datos laborales

Datos académicos

¢Con quién compartimos su informacion personal y para qué fines?

Le informamos que sus datos personales son compartidos dentro y fuera del pais con las
siguientes personas, empresas, organizaciones o autoridades distintas a nosotros, para los



siguientes fines:

Destinatario de los datos|-. _,. Requiere del
Finalidad s

personales consentimiento
Secretaria del Trabajo y[Para cumplir con cualquier requerimientoNO
Prevision Social legal que nos haga esta autoridad.
Secretaria de EducaciénPara cumplir con cualquier requerimiento

Co . No
Publica legal que nos haga esta autoridad.

Para cumplir con cualquier requerimiento
que nos haga este Instituto.

Para cumplir con cualquier requerimiento
legal que nos haga esta autoridad.

Instituto Behavior & Law

Secretaria de Salud

¢,Coémo puede acceder, rectificar o cancelar sus datos personales, u oponerse a su uso?

Usted tiene derecho a conocer qué datos personales tenemos de usted, para qué los utilizamos y
las condiciones del uso que les damos (Acceso). Asimismo, es su derecho solicitar la correccion de
su informaciéon personal en caso de que esté desactualizada, sea inexacta o incompleta
(Rectificacion); que la eliminemos de nuestros registros o bases de datos cuando considere que la
misma no esté siendo utilizada adecuadamente (Cancelacién); asi como oponerse al uso de sus
datos personales para fines especificos (Oposicion). Estos derechos se conocen como derechos
ARCO.

Para el ejercicio de cualquiera de los derechos ARCO, usted debera presentar la solicitud
respectiva a través del siguiente medio:

Acudir personalmente a las oficinas de ICAPZA y llenar la solicitud correspondiente.

Para conocer el procedimiento y requisitos para el ejercicio de los derechos ARCO, ponemos a su
disposicion el siguiente medio:

Acudir personalmente a las oficinas de ICAPZA.

Los datos de contacto de la persona o departamento de datos personales, que esta a cargo de dar
trdmite a las solicitudes de derechos ARCO, son los siguientes:

a) Nombre de la persona o0 departamento de datos personales: Direccion General.
b) Domicilio: calle Corregidora No. 35 interior 102., colonia Centro, ciudad Zamora, municipio o
delegacion Zamora, c.p. 59600, en la entidad de Michoacan, pais México.

¢) Correo electrénico: ivan.vieyra@icapza.com

d) NUimero telefénico: 01 (351) 512 5845

Otro dato de contacto: www.icapza.com

Usted puede revocar su consentimiento para el uso de sus datos personales

Usted puede revocar el consentimiento que, en su caso, nos haya otorgado para el tratamiento de
sus datos personales. Sin embargo, es importante que tenga en cuenta que no en todos los casos
podremos atender su solicitud o concluir el uso de forma inmediata, ya que es posible que por
alguna obligacion legal requiramos seguir tratando sus datos personales. Asimismo, usted debera
considerar que para ciertos fines, la revocacion de su consentimiento implicara que no le podamos
seguir prestando el servicio que nos solicitd, o la conclusion de su relacion con nosotros.

Para revocar su consentimiento debera presentar su solicitud a través del siguiente medio:

Acudir personalmente a las oficinas de ICAPZA.



Para conocer el procedimiento y requisitos para la revocacién del consentimiento, ponemos a su
disposicion el siguiente medio:

Por via telefénica y acudiendo personalmente a las oficinas de ICAPZA.

¢,Coémo puede limitar el uso o divulgaciéon de su informacién personal?

Con objeto de que usted pueda limitar el uso y divulgacion de su informacion personal, le
ofrecemos los siguientes medios:

Acudir personalmente a las oficinas de ICAPZA.

De manera adicional, le informamos que contamos con los siguientes listados de exclusién, en los
cuales podra registrarse para que sus datos personales no sean tratados para ciertos fines:

Medio para obtener
mayor informacion
Registro de OposiciénlOponerse a que ICAPZA le envie al titularlAcudiendo

para el tratamiento definformacién publicitaria, promociones, ofertaspersonalmente a las
datos personales. e informacién de mercadotecnia. oficinas de ICAPZA.

Nombre del listado Finalidad paralas que aplica

Uso de su imagen

ICAPZA puede realizar fotografias y/o videos de sus alumnos (o participantes), asi como de sus
familiares o acompafiantes que asistan a eventos organizados por el Instituto. Estas fotografias y
videos podran ser publicados en la pagina web, redes sociales como Youtube, Facebook y Twitter,
folletos y/o anuncios publicitarios. El uso de estas fotografias y videos es Unicamente promocional
para ICAPZA. Las personas cuyas fotografias o videos sean publicadas, no tendrdn derecho a
reclamar compensacion econdmica alguna por el uso de su imagen debido a que mediante el
presente instrumento autorizan el uso de imagen para los fines mencionados.

Asimismo, le informamos las fotografias y videos podran ser transferidas a personas distintas a
ICAPZA. En ese sentido, las fotografias y videos podran ser compartidos con medios de
comunicacién impresos Yy digitales, y paginas dedicadas a la promocién de colegios, con el fin de
promocionar a ICAPZA. Si usted no manifiesta su oposicién para que se publiquen y transfieran
fotos y videos de usted, se entendera que ha otorgado su consentimiento para ello.

Usted tiene derecho de oponerse al uso de su imagen, asi como de oponerse al tratamiento de la
misma o revocar el consentimiento que para tal fin nos haya otorgado, a través de los
procedimientos que hemos implementado. Para tal motivo, usted debera dirigir a ICAPZA una carta
firmada exponiendo los motivos de la oposicion. Si usted se opone al uso de su imagen, ICAPZA
tendrd la obligacion de omitir de toda publicacion sus fotos y videos, a partir de la fecha en la que
usted lo exprese por escrito. Esta accidn no aplicara retroactivamente a publicaciones anteriores a
la fecha en la que usted lo exprese por escrito.

¢,Como puede conocer los cambios en este aviso de privacidad?

El presente aviso de privacidad puede sufrir modificaciones, cambios o actualizaciones derivadas
de nuevos requerimientos legales; de nuestras propias necesidades por los productos o servicios
gue ofrecemos; de nuestras practicas de privacidad; de cambios en nuestro modelo de negocio, o
por otras causas.



Nos comprometemos a mantenerlo informado sobre los cambios que pueda sufrir el presente aviso
de privacidad, a través de: http://icapza.wixsite.com/icapza.

El procedimiento a través del cual se llevardn a cabo las notificaciones sobre cambios o
actualizaciones al presente aviso de privacidad es el siguiente:

Se publicard en la pagina de internet un comunicado que informe oportunamente al publico en
general que el "Aviso de Privacidad" ha sido modificado y puede ser consultado en
http://icapza.wixsite.com/icapza.

Ultima actualizacién: 26/05/2017



